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Аннотация. В статье рассматриваются вопросы преподавания второго иностранного языка (немецкого) для студентов 
института профессионального образования по модели смешанного обучения. Целью работы является создание и вне-
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для реализации образовательного процесса по смешанной модели обучения. Рассматривается вопрос эффективности 
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Вопросы использования цифровых образо-
вательных технологий в учебном процессе рас-
сматривали в своих работах преподаватели-ис-
следователи: Ю.С. Ларионова [1, 2], А.Г. Широко-
лобова [1–5], Е.Г.  Мельникова [3], Л.В. Куценко 
[6], Ю.А. Оленцова [7], Н.И. Долгова [8], И.В. Гу-
банова [5, 7, 9], И.П. Губина [9], Т.Я. Яковец, 
А.Н. Таджибова [10]. 

Анализ научно-методических источников по-
зволил сделать вывод, согласно которому основное 
достоинство смешанного обучения заключается в 
том, что «цифровые технологии в виде электрон-
ных обучающих курсов используются как поддерж-
ка традиционных аудиторных форм учебного про-
цесса, так и в качестве организации самостоятель-
ной работы студентов по дисциплине» [3, с. 131].

По мнению современных методистов, смешан-
ное обучение позволяет совмещать традицион-
ные методики и инновационные технологии [3, 
с. 131]. На аудиторных занятиях студенты изуча-
ют учебный материал совместно с преподавате-
лем и закрепляют с помощью тренировочных за-

Внедрение университетами образовательных 
электронных платформ, таких как LMS, модели 
смешанного обучения, дистанционных образова-
тельных технологий и цифровых ресурсов, являет-
ся одной из тенденций времени. Однако такое вне-
дрение не всегда воспринимается однозначно как 
педагогическими работниками, так и администра-
цией вузов. Как и при любых реформах, исполь-
зование новых технологий и методик обучения 
требует полной трансформации образовательного 
процесса, работы преподавателя и студента.

Образовательные цифровые технологии дают 
возможность педагогу использовать разнообраз-
ные образовательные ресурсы, одновременно по-
зволяя модернизировать процесс обучения. При 
смешанной модели обучения преподаватель на-
ходится в центре образовательного процесса за 
счет новых методик и технологий и привлечения 
виртуальной среды. Именно преподаватель дела-
ет образовательный процесс более доступным, 
эффективным и интересным, находит новые ре-
сурсы для его оптимизации [1, с. 21]. 
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даний в LMS Moodle, при этом самостоятельная 
работа может быть как индивидуальная, так и 
групповая.

Актуальность вопроса использования сме-
шанного обучения для организации учебного 
процесса в вузе обусловлена возрастающей попу-
лярностью данного метода и LMS, что требует от 
преподавателя не только изменения методов об-
учения и внедрения новых методик в практиче-
скую работу, но и умений и навыков работы с но-
выми технологиями и инструментами в условиях 
цифровой трансформации образования. 

Научная новизна состоит в оценке эффектив-
ности применения в учебном процессе по сме-
шанной модели обучения современных электрон-
ных средств обучения для студентов ИПО техни-
ческого вуза, а именно авторского электронного 
курса «Немецкий язык для студентов ИПО», соз-
данного на платформе LMS Moodle.

Целью работы является создание и внедрение 
авторского электронного курса «Немецкий язык 
для студентов ИПО», созданного на платформе 
LMS Moodle, для реализации образовательного 
процесса по смешанной модели обучения.

Данная цель предполагает решение следующих 
задач:

1) описать особенности обучения второму ИЯ 
студентов ИПО в техническом вузе по дисциплине 
«Второй иностранный язык (немецкий)»;

2) разработать авторский электронный курс 
«Немецкий язык для студентов ИПО» для студен-
тов ИПО в техническом вузе;

3) описать реализацию образовательного про-
цесса по дисциплине «Второй иностранный язык 
(немецкий)» для студентов ИПО в техническом 
вузе с помощью авторского электронного курса 
«Немецкий язык для студентов ИПО», созданного 
на платформе LMS Moodle;

4) выявить уровень сформированности языко-
вых навыков у студентов ИПО в техническом вузе 
при работе в авторском электронном курсе «Не-
мецкий язык для студентов ИПО» на платформе 
LMS Moodle.

Для решения первой задачи необходимо рас-
смотреть особенности обучения второму ИЯ сту-
дентов ИПО в техническом вузе. Наш практиче-
ский опыт позволяет говорить о том, что при обу-
чении студентов ИПО немецкому языку в качестве 
второго ИЯ можно выделить ряд особенностей: 

• аудитория с разным уровнем владения ИЯ; 
• изучение второго языка базируется на знании 

первого (как правило, английского), что приводит к 
затруднениям в правилах чтения, интонации, про-
изношении, построении предложений, использо-

вании сложных грамматических конструкций, в 
спряжении глаголов, в склонении артиклей, суще-
ствительных, прилагательных и т. п.; 

• низкие навыки самостоятельной работы сту-
дентов ИПО, т. к. студенты ИПО, по сути,  вчераш-
ние школьники, привыкшие к жесткому контролю со 
стороны учителя, поэтому, несмотря на все условия 
для эффективной самостоятельной работы (доступ в 
Интернет, учебная литература, залы для коворкинга 
и т. д.), студентам ИПО все же трудно самооргани-
зоваться, определить цель, распределить свое время, 
добиться успеха в изучении предложенного материала;

• отсутствие коллективного речевого взаи-
модействия на аудиторном занятии (учащиеся 
произносят свою заученную роль в диалогах или 
монологах в определенной последовательности, при 
этом не зная заученных реплик собеседника, что 
приводит к когнитивному диссонансу на занятии, 
в итоге к потере интереса к предмету). 

Следовательно, преподаватель должен искать 
новые подходы к отбору материала, его организа-
ции как для самостоятельной, так и для аудиторной 
работы, искать цифровые средства для контроля, 
т.  е. все то, что не отпугнет, а привлечет студен-
тов к овладению дисциплиной. Введение режима 
строгой изоляции во время пандемии COVID-19 
и вынужденного перехода на дистанционную фор-
му работы со студентами вызвали необходимость 
трансформации учебного процесса на всех уров-
нях образования, не исключая студентов ИПО, что 
привело к активному внедрению цифровых техно-
логий в образовательный процесс.

В КузГТУ имени Т.Ф. Горбачева, на базе кото-
рого был организован ИПО, с 2013 года исполь-
зуется система управления обучением – LMS 
Moodle. С 2020 года в вузе была внедрена модель 
смешанного обучения, поэтому электронные кур-
сы в LMS Moodle из разряда рекомендованных 
перешли в разряд обязательных компонентов 
учебной деятельности, что сделало их популяр-
ным средством образовательной деятельности 
для всех направлений подготовки, в том числе и 
для студентов ИПО.

Для решения второй задачи автором данной 
статьи был разработан авторский электронный 
курс «Немецкий язык для студентов ИПО» в 
LMS Moodle по дисциплине «Второй иностран-
ный язык (немецкий)» для студентов ИПО спе-
циальности «Гостиничное дело» в соответствии 
с рабочей программой и требованиями, пред-
ставленными в инструкции КузГТУ о «Порядке 
работы с электронными курсами» Им-01/5-01 от 
04.02.2019  г., разработанной институтом элек-
тронного обучения КузГТУ.

Долгова Н.И. Организация образовательного процесса по иностранному языку для студентов...
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Целью авторского электронного курса «Не-
мецкий язык для студентов ИПО» в LMS Moodle 
для студентов ИПО специальности «Гостиничное 
дело» является обучение базовым навыками чте-
ния, письма, восприятия иноязычной речи на слух, 
знание грамматики, лексики и расширение круго-
зора обучающихся по направлению подготовки.

Для достижения целей и задач конкретных за-
нятий преподаватель может применять различ-
ные элементы курса, сочетая их. При разработке 
авторского электронного курса «Немецкий язык 
для студентов ИПО» в LMS Moodle был использо-
ван определенный набор элементов (рис. 1). 

Считаем, что учебные цели должны быть напи-
саны понятным языком, быть достижимыми для 
данных конкретных условий и сроков. При этом 
не нужно забывать про наглядность. При обуче-
нии второму ИЯ мы особо выделяем принцип на-
глядности. Наглядность необходима при обучении 
всех возрастных категорий, т.  к. такое обучение 
основано, главным образом, на вербально-логиче-
ском понятийном мышлении [6, с. 31].

Курс разработан по модульному принципу и 
предполагает, что каждый модуль – это практи-
ческое занятие, которое студент выполняет само-
стоятельно до аудиторного занятия. Учащийся 
закрепляет полученные знания во время ауди-
торной работы. Первый модуль – «Вводный», 
второй  – «Руководство по работе с практиче-
скими занятиями», третий – «Информационные 
ресурсы и дополнительный инструментарий», 
четвертый – «Приветствие. Знакомство», пятый – 
«Прибытие гостей в гостиницу», шестой – «Гости-
ничный номер и завтрак» и т. д., завершает курс 
модуль «Результаты обучения». 

Рис. 1. Элементы авторского электронного курса
«Немецкий язык для студентов ИПО»

Модуль «Вводный» авторского электронного 
курса «Немецкий язык для студентов ИПО» яв-
ляется обязательным для просмотра студентами, 
т.  к. содержит общую информацию по дисци-
плине «Второй иностранный язык (немецкий)»: 

рабочая программа, руководство по работе с 
практическими занятиями, контакты преподава-
теля, методическая литература, форум. Обращая 
внимание на возрастные особенности студентов 
ИПО, руководство по работе с практическими 
занятиями составлено подробно, пошагово, вы-
делена цветом наиболее важная информация для 
лучшего запоминания (рис. 2).

Форум является значимым элементом для реа-
лизации взаимодействия студентов с преподава-
телем по организационным и учебным вопросам. 
В электронном курсе «Немецкий язык для сту-
дентов ИПО» мы используем два типа форумов: 
форум-объявление – позволяет информировать 
студентов о текущих событиях, форум учебный – 
дает возможность студентам обратиться к препо-
давателю с возникшей проблемой при выполне-
нии задания, договориться о консультации, опе-
ративно получить ответ.

Руководство по работе с практическими занятиями
Практические работы проводятся согласно кален-

дарно-тематическому планированию, в соответствии 
с требованиями учебной программы по дисциплине. 
Оформление практических работ является важнейшим 
этапом  выполнения. Каждую работу обучающиеся вы-
полняют руководствуясь следующими положениями:

1. Студент должен прийти на практическую работу 
подготовленным по данной теме.

2. На новой странице тетради указать название и по-
рядковый номер практической работы.

3. После проведения практических занятий обучаю-
щиеся должны составить отчет о проделанной работе.

Практическая работа должна быть написана разбор-
чивым подчерком и выполнена в тетради с полями для 
проверки работы преподавателем.

Итогом выполнения является устная защита работы 
по вопросам, которые прописаны в конце каждой работы.

Оценка за практическую работу выставляется каж-
дому студенту, присутствовавшему на занятии, когда 
проводилась данная работа.

4. Курс предлагает модуль самостоятельной работы 
(домашнего задания) студентов для изучения дисципли-
ны «Второй иностранный язык».

Рис. 2. Руководство по работе с практическими
занятиями в авторском электронном курсе

«Немецкий язык для студентов ИПО»

Цель модуля «Результаты обучения» предпо-
лагает, что студенты должны быть ознакомлены 
с тем, что они будут знать, уметь и чем владеть 
после освоения авторского электронного курса 
«Немецкий язык для студентов ИПО». 
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Для решения третьей задачи организован обра-
зовательный процесс по дисциплине «Второй ино-
странный язык (немецкий)» для студентов ИПО 
технического вуза по модели смешанного обучения 
с помощью авторского электронного курса «Немец-
кий язык для студентов ИПО» в LMS Moodle. 

При смешанном обучении работа студента 
делится на долю самостоятельной работы с элек-
тронным курсом «Немецкий язык для студентов 
ИПО», направленную на знакомство с новым ма-
териалом, и долю аудиторной работы с препода-
вателем, направленную на закрепление самостоя-
тельно полученных знаний и умений.

Для самостоятельной работы студентов ИПО по 
специальности «Гостиничное дело» автор электрон-
ного курса «Немецкий язык для студентов ИПО» 
отбирал языковой материал для упражнений из 
области профессионально ориентированного ино-
язычного общения, поскольку второй ИЯ в неязы-
ковом вузе является не самоцелью, а средством бу-
дущего профессионального общения [7, с. 202].

Как уже было выше сказано, что студенты 
ИПО – это вчерашние школьники, поэтому в ка-
честве тренировочных упражнений в авторском 

электронном курсе «Немецкий язык для студентов 
ИПО» используются игровые элементы (геймифи-
кация). Геймификация позволяет разнообразить 
обучение, привлечь внимание учащихся к учебно-
му материалу, повысить их заинтересованность в 
применении полученных знаний, позволяет созда-
вать интерактивные упражнения для тренировки 
языковых навыков в игровой форме.

Подчеркнем, что игровые упражнения предпо-
лагают закрепление знаний и являются трениро-
вочными. Результат выполнения заданий оцени-
вается в процентах. Неудачные попытки приво-
дят к снижению оценки.

Необходимо заметить, что самостоятельная 
работа студентов является неотъемлемой частью 
процесса обучения второго ИЯ, поэтому в элек-
тронном курсе «Немецкий язык для студентов 
ИПО» автором используются различные виды и 
формы самостоятельной работы, служащие для 
подготовки студентов к последующему самосто-
ятельному использованию  второго ИЯ в профес-
сиональных целях и коммуникативной деятель-
ности. Студентам предложен следующий матери-
ал для самостоятельной работы (табл. 1).

Таблица 1
Задания для самостоятельной работы и контроля знаний студентов ИПО

в авторском электронном курсе «Немецкий язык для студентов ИПО»

Название
модуля курса Задания для самостоятельной работы Задания для контроля знаний

1. «Приветствие.  
Знакомство»

1. Изучить алфавит, буквосочетания: ei, eu, ch, sch, tsch. 
2. Изучить употребление артикля перед существительны-
ми. Порядок слов в простом повествовательном предложе-
нии. 
3. Изучить правила распознавания существительных, 
личных местоимений, глаголов в простых текстах.
4. Изучить разницу между именами собственными и на-
рицательными в немецком языке

1. Прочитать слова со следующими  буквосо-
четаниями.
2. Составить предложения из предложенных 
слов.
3. В предложенном тесте подчеркнуть место-
имения, глаголы и существительные.
4. В предложенном тесте подчеркнуть имена 
собственные и нарицательные

2. «Прибытие 
гостей в гости-
ницу»

1. Изучить стандартные речевые клише: приветствия, за-
прос имени и фамилии, формальное и неформальное об-
ращение к гостям, вопросы о самочувствии гостей.
2. Прочитать диалог по теме «Откуда прибыли гости».
3. Изучить структуру простых повествовательных предло-
жений, используя лексику урока.
4. Изучить структуру вопросительных предложений, ис-
пользуя лексику урока

1. Составить диалог по теме с использовани-
ем клише.
2. Составить диалог по теме модуля.
3. Составить простые повествовательные 
предложения, используя лексику урока.
4. Составить вопросительные предложения, 
используя лексику урока.

3. «Гостиничный
номер и завтрак»

1. Изучить лексику по теме модуля: мебель, оборудование, 
бытовая техника.
2. Изучить правила употребления определенного и не-
определенного артикля перед существительными и их 
роль в немецком языке

1. Перевести предложения с лексикой по теме 
модуля.
2. Составить предложения с употреблением 
артикля перед существительным с использо-
ванием лексики модуля

4. «Корреспон-
денция и теле-
фонные разго-
воры»

1. Изучить стандартные речевые клише по теме модуля: 
местоположение отеля, направление. 
2. Прочитать диалоги по темам «Как пройти к музею, по-
чте, гостинице, т. п.», «Заказать такси по телефону».
3. Изучить спряжение модальных глаголов и глаголов с от-
деляемыми приставками

1. Решить кроссворд по лексике модуля.
2. Ответить на вопросы для контроля пони-
мания прочитанных диалогов (правильно, 
неправильно, нет информации в тексте). 
3. Выполнить грамматические упражнения по 
спряжению модальных глаголов и глаголов с 
отделяемыми приставкам
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5. «Сервис
в гостинице»

1. Изучить лексику по теме модуля: меню, заказ еды в номер, 
посуда.
2. Прочитать и перевести диалоги по темам «Заказ завтрака в 
номер по телефону», «Завтрак в ресторане гостиницы»

1. Выполнить тест на проверку лексики модуля.
2. Составить диалог по темам «Администра-
тор – Гость», «Официант – Гость» 

6. Итоговый
модуль

Подготовить презентацию по одной из вы-
бранных тем: 
а) местоположение моего отеля; 
б) оснащение умного отеля будущего;
в) услуги умного отеля

6. Электронный тест на понимание прочитан-
ного текста (LMS Moodle).

7. Тест на понимание устного высказывания по 
теме (LMS Moodle).

8. Игровые виды и формы проверки знаний: 
лексические, ролевые игры, диалоги (традицион-
ная форма и LMS Moodle).

Следует обратить внимание, что использование 
традиционных и электронных форм контроля по-
зволяет не только сократить время на проведение 
данного вида работы на аудиторном занятии, но 
и сделать процесс оценки знаний объективным и 
повысить интерес учащихся к предмету за счет по-
пулярности цифровых сред среди молодежи.

Для решения четвертой задачи исследования был 
проведен анализ результатов тестирования студен-
тов ИПО по дисциплине «Второй иностранный язык 
(немецкий)». Цель теста – выявить уровень сфор-
мированности языковых навыков и умений у сту-
дентов ИПО по второму ИЯ при работе с авторским 
электронным курсом «Немецкий язык для студентов 
ИПО» в LMS Moodle. После завершения учебного 
курса студенты (42 человека) прошли тестирование, 
состоящее из 52 вопросов на проверку разных навы-
ков. Например, тест показал следующий результат по 
первому навыку «Понимание письменного текста»: 
42 студента × 10 вопросов = 420 ответов, из них пра-
вильных – 380, неправильных – 40, что составило со-
ответственно 17,4 % и 1,8 % и т. д.

Из табл. 2 видно, что эффективность обучения 
студентов ИПО второму ИЯ по смешанному типу 
составило 76,8 %, что показывает высокий результат. 

Следует помнить, что перегружать каждое 
практическое занятие элементами, рекомендо-
ванными Положением, не нужно, все должно 
быть дозированно, т. к. электронный формат об-
учения предполагает мотивационный эффект об-
учения. Элементы модуля должны варьироваться 
по мере прохождения практических занятий. 

Применение в учебном процессе LMS Moodle по-
зволяет студенту контролировать свои успехи в со-
ответствии со шкалой прогресса. «Шкала прогрес-
са» – элемент LMS Moodle – состоит из секций. Каж-
дая секция индикатора обозначает определенный 
элемент курса (глоссарий, книга, лекция, задание). 
Цвет каждой секции показывает стадию выполнения 
определенного элемента: синий – элемент еще не за-
вершен, зеленый – элемент завершен, красный – срок 
его выполнения уже прошел. Студент видит свою ак-
тивность и может самостоятельно проанализировать 
степень выполнения элементов курса. 

На аудиторных занятиях для того, чтобы сде-
лать процесс контроля и закрепления знаний бо-
лее эффективным и облегчить работу педагога, 
превалируют следующие формы контроля зна-
ний и умений студентов:

1. Классический устный опрос.
2. Электронный тест на 6–10 вопросов по теме 

(LMS Moodle).
3. Письменная контрольная работа. 
4. Электронный тест на знание лексического 

материала (LMS Moodle).
5. Электронный тест на знание грамматическо-

го материала (LMS Moodle).

Таблица 2 
Результаты тестирования студентов ИПО по специальности «Гостиничное дело»

Сформированные навыки
Понимание 

письменного 
текста 

(10 вопросов)

Понимание 
разговорной речи 

на слух
 (10 вопросов)

Лексика
(10 вопросов)

Говорение 
(1 задание)

Грамматика 
(21 вопрос)

Всего
(52 вопроса)

Ответы: 1 – правильные; 2 – неправильные Всего 2 184
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2

380 40 235 185 368 52 42 – 653 229 1678 506
Эффективность 100 %

17,4 1,8 10,8 8,5 16,8 2,4 1,9 – 29,9 10,5 76,8 23,2
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Полученные результаты:
1. Описаны особенности обучения второму 

ИЯ студентов ИПО специальности «Гостиничное 
дело» в техническом вузе по смешанной модели 
обучения, из чего ясно, что студенты ИПО на на-
чальном этапе изучения дисциплины «Второй 
ИЯ (немецкий)» не обладают сформированными 
навыками самоорганизации и самоконтроля, по-
этому необходимо кураторство со стороны пре-
подавателя. 

2. Разработан авторский электронный курс «Не-
мецкий язык для студентов ИПО», который явля-
ется новым и актуальным электронным средством 
обучения при смешанной модели обучения и триг-
гером мотивации студентов к изучаемому языку.

3. Организован образовательный процесс для 
студентов ИПО в техническом вузе по смешанной 
модели обучения с помощью авторского элек-

тронного курса «Немецкий язык для студентов 
ИПО» на платформе LMS Moodle, который дока-
зал свою эффективность и успешность на сегод-
няшний день (см. табл. 2).

4. Выявлен уровень сформированности язы-
ковых навыков у студентов ИПО в техническом 
вузе по смешанной модели обучения с примене-
нием LMS Moodle, который показал 76,8  % эф-
фективности.

Смешанное обучение с использованием новых 
электронных средств обучения, а именно автор-
ского курса «Немецкий язык для студентов ИПО» 
на платформе LMS Moodle, в рамках которого 
цифровые технологии позволяют обеспечить ре-
ализацию высоких педагогических целей, являет-
ся эффективным инструментом организации не 
только самостоятельной работы, но и аудиторного 
взаимодействия обучающихся с преподавателем. 
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