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РОССИЙСКИХ ВУЗОВ В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ

Аннотация. Статья посвящена актуальной проблеме трудоустройства выпускников в условиях трансформации рынка 
труда. Рассмотрев основные направления деятельности карьерных центров российских вузов, авторы статьи останав-
ливаются на анализе особенностей деятельности карьерных центров вузов. Исследование показало, что, несмотря на 
разнообразие подходов к организации деятельности центров карьеры, в условиях постоянных изменений и вызовов 
рынка труда особое значение в развитии карьеры выпускника вуза приобретает формирование его способности к 
трудоустраиваемости. 
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Abstract. The paper addresses the urgent problem of graduate employment in the context of labor market transformation. 
Having considered the main directions of activities of career centers of Russian universities, the authors of the article 
dwell on the analysis of the peculiarities of the activities of career centers of universities. The study shows that, despite 
the diversity of approaches to the organization of career centers’ activities, in the conditions of constant changes and 
challenges of the labor market, the formation of a graduate’s employability is of particular importance in the development 
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профессиональных специалистов, способных 
адаптироваться к динамично изменяющимся 
требованиям работодателей и готовых строить 
успешную карьеру на протяжении всей жизни. 
Как показывает вузовская практика карьерных 
центров, в ее рамках обычно осуществляется 
организация поиска вакансий и помощь в тру-
доустройстве студентов. Между тем вопрос о 
формировании у студентов готовности к разви-
тию карьеры должен стать одним из централь-
ных в философии вузовского образования. В со-
временных условиях вузы призваны подготовить 
потенциально способного к самостоятельным 
действиям студента в части готовности развития 
его карьеры в соответствии с вызовами рынка 
труда и собственным видением индивидуальной 

В настоящее время вопрос трудоустройства 
молодых специалистов курируется правитель-
ством и профильными министерствами. Каче-
ство подготовки кадров и их компетенции ста-
ли показателями эффективности работы вузов. 
В связи с этим особое значение приобретает ис-
следование сущностных характеристик связан-
ного с ней феномена «готовности к работе» (job/
work readiness) и навыков трудоустраиваемости 
(employability), то есть компетенций, которые по-
зволяют развивать карьеру на протяжении всей 
жизни [1]. Актуальность подготовки студентов 
вузов к трудоустройству заключается в реше-
нии проблемы трудоустройства выпускников в 
условиях трансформации рынка труда, когда на 
повестке дня стоит вопрос о подготовке высоко-
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образовательной траектории и профессиональ-
ными интересами. Таким образом, вузовская 
подготовка специалистов в условиях постоян-
ных изменений технологий в профессиональной 
сфере требует соответствующих корректив дан-
ного процесса. Они предполагают определенную 
перестройку системы отношений всех субъектов 
образовательного процесса, когда необходимо 
учитывать важность готовности к трудоустра-
иваемости и построению карьеры выпускника 
вуза и его жизненного самоопределения.

В 2015 году Национальная ассоциация кол-
леджей и работодателей США (NACE) запустила 
инициативу по обеспечению готовности к ка-
рьере, чтобы удовлетворить фундаментальную 
потребность новых выпускников колледжей и 
специалистов в развитии карьеры и готовности к 
найму их на работу. Карьерные центры осущест-
вляют свою деятельность во всех вузах США. 
Аналогичные центры действуют в системе выс-
шего образования Великобритании, Германии, 
Австрии, Дании и других стран Западной Евро-
пы, Азии и т. д. В настоящее время сложилось об-
щее понимание того, что необходимо для начала 
и развития успешной карьеры: карьера и самораз-
витие, коммуникативные навыки, критическое 
мышление, справедливость и участие, лидерство, 
профессионализм, работа в команде, знание тех-
нологии, а также базовый набор компетенций, 
с которых начинается успешная карьера [2–5] и 
др. Если в середине и в конце ХХ века в совет-
ских вузах существовала система распределения 
и трудоустройства выпускников, то с переходом 
к рыночной экономике изменились требования к 
профессиональным компетенциям выпускников. 
В условиях изменяющихся реалий рынка труда 
наиболее востребованы специалисты, которые 
открыты для непрерывного обучения и могут 
адаптироваться к меняющимся экономическим 
потребностям. Студенты, демонстрирующие спо-
собность приспосабливаться к изменениям рабо-
чей среды и обладающие ценными мягкими навы-
ками, с большей вероятностью добьются успеха, 
чем те, кто не обладает данными навыками.

В основе исследования лежит следующее пред-
положение, выработанное на основе обзора ли-
тературы. С учетом международных тенденций 
на рынке труда – роста турбулентности, прека-
риальной занятости, особенно среди молодежи, 
быстрой смены требований к навыкам – вузы, с 
одной стороны, получают больше ответственно-
сти за профессиональную судьбу своих выпуск-
ников, что должно стимулировать работу карьер-
ных центров. С другой стороны, в этих условиях 

реализовывать политику в области содействия 
трудоустройства в прежней логике «подготовки 
под конкретное рабочее место» становится все 
стремительнее нерелевантным. Исходя из дан-
ного предположения, сформулированы гипотезы 
исследования. 

H1. В настоящее время работа карьерных цен-
тров российских вузов сдвигается от традицион-
ных практик непосредственного содействия тру-
доустройству в логике стыковки с конкретным 
рабочим местом к развитию компетенций трудо-
устраиваемости и готовности к самостоятельно-
му развитию карьеры. 

H2. Данный сдвиг происходит неравномерно: 
карьерные центры и практики поддержки трудо-
устраиваемости более развиты именно в крупных 
многопрофильных вузах. 

1. Обзор тенденций работы институтов 
развития карьеры в контексте дискурса тру-
доустраиваемости в высшем образовании

Сегодня наряду с научной и образовательной 
повесткой одним из ключевых направлений дея-
тельности университетов является обеспечение 
трудоустраиваемости выпускников и создание 
условий для их готовности к работе. Практиче-
ски в каждом вузе существует структура, отве-
чающая за оказание помощи в трудоустройстве 
выпускников, однако специалисты сходятся во 
мнении, что основной задачей центров карьеры 
и трудоустройства является не простой факт тру-
доустройства выпускника по окончании учебного 
заведения, а создание комплекса особых характе-
ристик и навыков (employability skills) для успеш-
ного занятия рабочего места и развития даль-
нейшей карьеры [6]. Зарубежные исследователи 
W. Grubb, М. Lazerson [7], H. Schomburg, U. Teichler 
[8], М. Tomlinson [1] cчитают, что «массовизация» 
высшего образования и сведение цели универси-
тетского образования к приобретению профессии 
и занятию рабочего места неблагоприятным об-
разом сказывается на конечном уровне подготов-
ки выпускников. Более перспективным направле-
нием деятельности центров карьеры должен стать 
процесс трудоустраиваемости выпускника в рус-
ле универсальных компетентностей. Трактовать 
понятие трудоустраиваемости (employability) 
выпускников предлагается как способность к об-
учению в течение всей жизни и умение строить 
гибкую профессиональную траекторию вместо 
«подстройки» под краткосрочные требования [6]. 

В современном мире основными качества-
ми ценного работника становится способность 
выполнять нерутинные когнитивные задачи, 
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поскольку рынок труда сильно трансформиро-
вался. J.B.  Biggs [9], S.  McGuinness, K.  Pouliakas, 
P. Redmond [10], В.Е. Гимпельсон, Р.И. Капелюш-
ников, А.Л. Лукьянова [11], М.Д. Миронова и др. 
[12] пишут о том, что в обществе на сегодняшний 
день наблюдается дефицит релевантных навыков 
и умений (профессиональных и личностных ка-
честв, необходимых для успешного выполнения 
работы), что обусловлено не просто отсутствием 
максимальной готовности к работе и необходи-
мых навыков, но и неэффективностью исполь-
зования человеческого капитала в принципе. 
Ключевые несоответствия, выявляемые работо-
дателями, – разрыв в имеющихся навыках (skill 
gap) и дефицит навыков (skill shortage). Первый 
подразумевает недостаточное для успешного вы-
полнения рабочих задач владение навыками, что 
вынуждает работодателей организовывать обуче-
ние на рабочем месте. Дефицит навыков создает 
еще более серьезные трудности: невозможность 
закрыть вакансии ввиду отсутствия кандидатов 
с нужной квалификацией [13]. Исследователи 
А.В. Мозговая и А.Ю. Яишников предлагают рас-
сматривать концепцию «трудоустраиваемости» 
выпускника как способность адаптироваться по 
окончании университета не только к професси-
ональной деятельности, но и уметь использовать 
полученные в вузе навыки в любой другой дея-
тельности [14]. Этот подход «полностью стыку-
ется с современным дискурсом рынка труда и ут-
верждает солидарную ответственность за разви-
тие навыков между индивидом, работодателями и 
образовательными организациями» [6]. 

Таким образом, тенденцией в работе центров 
карьеры на сегодняшний день становится осоз-
нание предстоящей трудовой деятельности как 
способности к обучению в течение всей жизни 
и умению строить гибкую профессиональную 
траекторию вместо «подстройки» под кратко-
срочные требования [6]. Готовность к работе или 
трудоустраиваемость (employability) эволюцио-
нирует и трансформируется из простого факта 
трудоустройства выпускников после окончания 
учебного заведения в комплекс особых характе-
ристик и навыков (employability skills) для успеш-
ного занятия рабочего места и развития дальней-
шей карьеры. В итоге проблема трудоустраивае-
мости, изначально представляющая проблему со 
стороны спроса (рынка труда), которую решали 
программы повышения занятости, переросла в 
проблему, возникающую со стороны предложе-
ния (рынка образования) и миссию системы про-
фессионального образования, в том числе выс-
шего. Для реализации поставленной перед цен-

трами карьеры задачи по развитию универсаль-
ных навыков специалисты предлагают уделять 
внимание проведению тренингов по развитию 
soft и hard skills [15], реализовывать в универси-
тете модель индивидуальной концепции карье-
ры, способствующей формированию у студентов 
профессиональных компетенций, проводить ма-
стер-классы по развитию цифровых и надпро-
фессиональных компетенций, осуществлять при-
влечение студентов к волонтерской деятельности 
[16], разрабатывать и реализовывать факульта-
тивные курсы по тайм-менеджменту, целеполага-
нию, самопрезентации, планированию, гибкости 
мышления [17].

Среди основных задач центров карьеры также 
выделяют вопросы по анализу текущего рынка 
труда, подбору и информированию выпускников 
об имеющихся вакансиях, организации практик и 
стажировок, а также взаимодействию с работода-
телями (проведению встреч со студентами и вы-
пускниками, созданию и реализации совместных 
образовательных программ и  т.  п.), мониторингу 
занятости выпускников. По мнению И.Е.  Денеж-
киной и др., взаимодействие университета с орга-
низациями может быть достигнуто через предо-
ставление стажировок, именных стипендий, про-
ведение крупных конкурсных мероприятий с цен-
ными призами, организация базовых кафедр [18]. 

Среди основных проблем в работе центров 
карьеры А.Д. Галюк и Н.В.  Черепанова отмечают 
обособленность от других структурных подраз-
делений и указывают на необходимость создания 
в университете такого органа, работа которого 
поддерживала бы контакты с внешними органи-
зациями по возможностям трудоустройства [19]. 
М.С.  Елизарьева и Е.В.  Верещагина отмечают це-
лесообразность создания базы резюме и вакансий 
для выпускников своего вуза и работодателей [20]. 

2. Методология исследования и сбор данных
Отбор университетов для анализа работы ка-

рьерных центров проводился на основе базы ву-
зов, участвовавших в мониторинге качества при-
ема в вузы 2021 года (ежегодно проводится НИУ 
ВШЭ с 2011 года). Генеральная совокупность со-
ставила 399 вузов. Затем вузы были разделены на 
три категории в зависимости от размера приема 
студентов: крупные (свыше 2 000 чел.); средние (от 
900 до 2 000 чел.), малые (от 500 до 900 чел.). Далее 
проведен случайный отбор 50 вузов из трех выде-
ленных категорий. Два отобранных вуза были ис-
ключены, так как являлись филиалами, ввиду чего 
итоговая выборка составила 48 вузов: из них 18 яв-
ляются крупными, 16 – средними и 14 – малыми. 

Миронова М.Д., Гончарова Е.В., Маркова С.В. Трансформация деятельности центров карьеры российских вузов...
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Вузы, в которых работают авторы исследования, 
в выборку не попали ввиду непосредственной аф-
филиации и во избежание конфликта интересов.

Для анализа деятельности центров карьеры вы-
браны 9 критериев, отражающих их основные за-
дачи и функционал и представляющих собой ос-
новные инструменты содействия трудоустройству 
студентов, а также развития трудоустраиваемости:

А. Традиционные инструменты содействия 
трудоустройству:

1. Деятельность по организации практики.
2. Проведение дней карьеры, встреч с работо-

дателями.
В. Переходный (смешанный) инструментарий:
1. Работа со студентами по их подготовке к 

найму (подготовка резюме, прохождение собесе-
дования и проч.).

2. Информирование о вакансиях (анонс, содер-
жание и формы размещения).

С. Новые инструменты развития трудоустра-
иваемости:

1. Организация курсов, лекций, семинаров по 
универсальным навыкам (soft skills).

2. Наличие сети выпускников (наличие клуба, 
ассоциации, историй выпускников, его активности).

3. Наличие открытого портфолио достижений 
студентов.

Также фиксировались прочие инструменты: 
работа по содействию трудоустройству лиц с 
ОВЗ; дополнительные активности по развитию 
карьеры для студентов, организация проектной 
работы, профориентационные мероприятия и 
участие в наборе.

Для проверки второй гипотезы, заключающейся 
в предположении о том, что эффективность деятель-
ности карьерных центров более выражена в крупных 

вузах, то есть связана с количеством поступающих 
студентов, была исследована связь между величиной 
вузов (количество абитуриентов) и интегральной 
оценкой деятельности их карьерных центров в на-
правлении карьерной реализации выпускников. 

3. Результаты исследования центров карье-
ры: от содействия трудоустройства к развитию 
универсальных компетенций

Крупные вузы находятся в относительно более 
выгодной позиции с точки зрения наличия значи-
тельного числа стейкхолдеров, которые, заходя в 
образовательную организацию, берут на себя часть 
функционала по организации практик и стажиро-
вок (изначально предлагая готовые пакеты и про-
граммы с ранним трудоустройством и целевым 
заказом на выпускников), что непосредственным 
образом стимулирует работу центров карьеры и 
содействует выполнению основных показателей. 
Средние вузы имеют значительное разнообразие и 
в профилизации, и в географическом положении, 
что имеет стратегическое значение, особенно при 
совпадении этих факторов. Именно эта категория 
вузов в борьбе «за выживание» проявляет боль-
ше всего стремления к формированию грамотной 
политики в области содействия трудоустройству 
своих студентов и выпускников, что доказывают 
их рейтинги в исследовании деятельности центров 
карьеры, которые на несколько позиций превыша-
ют лучшие показатели у крупных вузов. При этом 
средние оценки по группировке вузов, выраженные 
в баллах, снижаются пропорционально величине 
вузов от крупных к малым (рис. 1). По мере умень-
шения размера вуза имеет место снижение средней 
оценки деятельности центров карьеры (или иных 
подразделений, выполняющих их функцию).

Рис. 1. Средние оценки деятельности центров карьеры вузов разного размера (в баллах)
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Рис. 2. Направления работы центров карьеры (доля вузов, применяющих инструмент, %)

Информирование о вакансиях является одним 
из ключевых инструментов, которые в своей ра-
боте применяют вузы разных размеров (рис. 2), 
данный инструмент относится к переходному ин-
струментарию, что иллюстрирует превалирова-
ние переходных инструментов в работе центров 
карьеры. Для крупных вузов в числе популяр-
ных инструментов также находятся развитие soft 
skills (новые инструменты трудоустраиваемости) 

и проведение дней карьеры и встреч с работода-
телями (традиционные инструменты содействия 
трудоустройству). Наиболее популярные инстру-
менты работы средних и малых вузов сходны, 
они осуществляют деятельность по организации 
практик (традиционные инструменты содействия 
трудоустройству) и работу со студентами по их 
подготовке к найму (переходный инструмента-
рий) (табл. 1).

Таблица 1
Обобщенная сравнительная характеристика рассматриваемых вузов

Критерий
Вузы

крупные средние малые

Средний прием студентов
по группе вузов, чел.

2651,06 1078,19 560,43

Средняя оценка деятельности 
центров карьеры по группе 

вузов, баллы

10,22 9,0 5,36

Ключевые инструменты
деятельности центров карьеры

Информирование о вакансиях (переходный инструментарий)

Развитие soft skills
(новые инструменты развития 

трудоустраиваемости)

Деятельность по организации практики
(традиционные инструменты содействия

трудоустройству)

Проведение дней карьеры 
и встреч с работодателями 

(традиционные инструменты 
содействия трудоустройству)

Работа со студентами по их подготовке к найму 
(переходный инструментарий)

Миронова М.Д., Гончарова Е.В., Маркова С.В. Трансформация деятельности центров карьеры российских вузов...
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Для крупных вузов в числе популярных ин-
струментов также находятся развитие soft skills 
(новые инструменты трудоустраиваемости) и 
проведение дней карьеры и встреч с работодате-
лями (традиционные инструменты содействия 
трудоустройству). Наиболее популярные инстру-

менты работы средних и малых вузов сходны, 
они осуществляют деятельность по организации 
практик (традиционные инструменты содей-
ствия трудоустройству) и работу со студентами 
по их подготовке к найму (переходный инстру-
ментарий) (табл. 2).

Таблица 2
Применение центрами карьеры вузов инструментов содействия трудоустройству студентов и выпускников

Инструменты Тип
инструмента

Количество исследуемых вузов,
использующих инструмент

Доля вузов, 
применяющих 
инструмент, %крупные средние малые итого

Информирование о вакансиях Переходный 15 13 8 36 75,0

Деятельность по организации
практики

Традиционный 10 11 5 26 54,2

Проведение дней карьеры,
встреч с работодателями

Традиционный 13 9 5 27 56,3

Работа со студентами
по их подготовке к найму

Переходный 10 8 6 24 50,0

Организация курсов, лекций,
семинаров по универсальным навыкам 

(soft skills)

Новый 13 5 3 21 43,8

Наличие сети выпускников Новый 9 7 2 18 37,5

Работа по содействию
трудоустройству лиц с ОВЗ

Прочие 6 3 2 11 22,9

Наличие открытого портфолио
достижений студентов

Новый 1 1 1 3 6,3

Дополнительные активности
по развитию карьеры для студентов

Прочие 0 1 0 1 2,1

Таким образом, в деятельности карьерных 
центров крупных вузов традиционные формы 
взаимодействия явно превалируют, но вместе с 
ними активную роль занимает и развитие soft 
skills, что позволяет сделать вывод о значимости 
этого направления, которое становится одним из 
важных направлений работы центров карьеры, 
что подтверждает нашу первую гипотезу. Средние 
значения, полученные центрами карьеры вузов 
по каждому из оцениваемых критериев, говорят о 
том, что в качестве ключевых инструментов своей 
деятельности они в основном выбирают инфор-
мирование о вакансиях, деятельность по органи-
зации практики, развитие soft skills и проведение 
дней карьеры и встреч с работодателями.

На основании исследования деятельности 
центров карьеры 16 средних вузов можно сделать 
следующие выводы. Средняя оценка деятельно-
сти центров карьеры вузов составила 9, что на 
1,22 ниже, чем средняя оценка данных подраз-
делений по крупным вузам. Средние значения, 
полученные центрами карьеры средних вузов по 
каждому из оцениваемых критериев, говорят о 

том, что в качестве ключевых инструментов своей 
деятельности они в основном выбирают инфор-
мирование о вакансиях, деятельность по орга-
низации практики и работа со студентами по их 
подготовке к найму. 

Согласно данным исследования, по выборке 
из 14 малых вузов наибольшие средние оценки 
получили следующие оценки, характеризующие 
деятельность центров карьеры.

Средняя оценка деятельности центров карье-
ры малых вузов составила 5,36, что на 3,46 балла 
ниже, чем средняя оценка данных подразделений 
по средним вузам. Средние значения, полученные 
центрами карьеры малых вузов по каждому из оце-
ниваемых критериев, говорят о том, что в качестве 
ключевых инструментов своей деятельности они в 
основном выбирают информирование о ваканси-
ях, работу со студентами по их подготовке к найму 
и деятельность по организации практики. 

Таким образом, организация курсов, лекций, 
семинаров по универсальным навыкам (soft skills) 
отмечена в работе 43,75  % вузов. Но данный ин-
струмент используют преимущественно карьер-
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ные центры крупных вузов. Развитие надпрофес-
сиональных навыков становится неотъемлемой 
частью работы центров карьеры вузов разных 
масштабов, поскольку современные работодатели 
проявляют интерес не только к уровню профес-
сиональных компетенций своих работников, но и 
к сформированности у них надлежащего уровня 
надпрофессиональных навыков, формирование 
которых дополнительно осуществляется за рамка-
ми основных профессиональных образовательных 
программ. Наличие сети выпускников, встречаю-
щееся в практике работы 37,5 % рассматриваемых 
центров карьеры, в большей степени характерно 
для крупных и средних вузов. Относительно не-
большой процент исследуемых вузов имеет откры-
тое портфолио достижений студентов (6,25 %). Од-
нако для многих абитуриентов и студентов вузов 
это могло бы стать дополнительным мотивацион-
ным фактором. Обращает на себя внимание доста-
точно низкий процент центров карьеры, осущест-
вляющих работу по содействию трудоустройству 
лиц с ОВЗ (22,92 %), в то время как такие выпуск-
ники требуют особого внимания с точки зрения их 
послевузовского сопровождения и оказания помо-
щи при трудоустройстве.

Анализ деятельности центров карьеры пока-
зал, что в настоящее время карьерные центры ву-
зов существенно трансформируются в выборе на-
правлений своей деятельности и уходят от узкого 
профиля работы трудоустройства выпускников к 
развитию универсальных компетенций и созда-
нию условий для эффективного трудоустройства 
еще на этапе обучения. От ярмарок вакансий, пре-
зентаций работодателей и прочих «классических» 
форм взаимодействия центры карьеры все более 
расширяют свой функционал в сторону исследо-
вательской, аналитической, образовательной де-
ятельности, в рамках дополнительных курсов по 
построению карьеры, наполненных мастер-клас-
сами и актуальным контентом для формирования 
карьерных треков, с привлечением работодателей 
к участию как в карьерных мероприятиях, так и 
в образовательных модулях центров карьеры, 
что подтверждает первую гипотезу. Результаты 
исследования также показали, что малые вузы с 
относительно небольшим количеством поступа-

ющих студентов (менее 1000 чел.) могут иметь 
сравнительно высокие показатели деятельности 
карьерных центров. Данный вывод подтвердился 
большим разбросом диапазона оценок деятель-
ности карьерных центров в выборке малых ву-
зов. Это означает, что в группе центров карьеры 
малых вузов присутствовали как вузы с низким 
уровнем представленности действующих ин-
струментов, так и с высоким уровнем представ-
ленности. Таким образом, наша вторая гипотеза 
о том, что именно крупные вузы являются локо-
мотивами процесса перехода к новой трактовке 
и практике развития трудоустраиваемости, под-
твердилась лишь частично. Очевидно, что наблю-
дается структурный сдвиг в деятельности карьер-
ных центров разномасштабных вузов. В среднем 
результат крупных вузов оказался выше группы 
средних и малых вузов. Однако, если уйти от сред-
них значений по группе, многие средние и малые 
вузы в исследованных выборках оказались более 
активными в части развития трудоустраивае-
мости своих студентов. Это может быть связано 
с целым комплексом причин – от различий в ус-
ловиях функционирования вузов и качестве че-
ловеческого капитала студентов до особенностей 
менеджмента и целеполагания отдельных вузов, 
что потребует отдельного исследования.

Результаты исследования свидетельствуют 
о том, что развитие деятельности карьерных цен-
тров российских вузов востребовано с точки зре-
ния адаптации выпускников к меняющимся тре-
бованиям рынка труда. При выработке рекоменда-
ций по формированию направлений деятельности 
карьерных центров российских вузов предлагается 
исходить из принципа создания условий формиро-
вания таких характеристик выпускников, как тру-
доустраиваемость и развитие карьеры. Для дости-
жения новых качественных показателей в дополне-
ние к мониторингу фактического трудоустройства 
выпускников предлагается ведение мониторинга 
практик вузов по развитию карьеры и трудоустра-
иваемости. Таким образом, исследование пробле-
матики трудоустраиваемости и развития карьеры 
может стать основой важнейшей метрики качества 
высшего образования в ведущих мировых рейтин-
гах университетов.
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