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Современное образование переживает этап 
глубокой цифровой трансформации, которая из-
меняет не только формы и средства обучения, но и 
саму методологию организации образовательного 
процесса. Переход к гибридным моделям обучения, 
сочетающим очные и дистанционные форматы, ак-
туализирует проблему научного осмысления роли 
цифровой образовательной среды как ключевого 
компонента новой дидактической системы. 

В условиях интенсивного внедрения цифровых 
технологий наблюдается противоречие между их 
широкими функциональными возможностями и 
недостаточной разработанностью теоретико-ме-
тодологических оснований для их педагогически 
целесообразного использования. На практике 
отдельные инструменты, такие как массовые от-
крытые онлайн-курсы, симуляторы, чат-боты и 
электронные учебные модули, применяются раз-
розненно, что препятствует формированию ком-
плексного образовательного пространства и сни-
жает эффективность гибридного обучения. Реше-
ние данной проблемы требует перехода от эмпи-
рического подхода к системному, опирающемуся 

на научно-обоснованные принципы интеграции 
цифровых ресурсов в образовательный процесс. 

Актуальность данного исследования под-
тверждается стратегическими направлениями 
развития образования, отраженными в нацио-
нальных и федеральных проектах образования 
Республики Казахстан и Российской Федерации, 
где подчеркивается необходимость создания ком-
плексной цифровой среды, обеспечивающей ка-
чество и непрерывность обучения [1; 2; 3].

Научная новизна исследования заключается в 
разработке теоретико-методологического обосно-
вания использования комплекса цифровых образо-
вательных ресурсов, предполагающего определение 
их дидактического статуса, функций, структурных 
связей и педагогических условий эффективного 
функционирования в гибридной среде.

Целесообразность исследования определяется 
необходимостью перехода от фрагментарного ис-
пользования отдельных цифровых инструментов к 
комплексному подходу, основанному на их методо-
логической интеграции и согласовании с дидакти-
ческими принципами современного образования. 
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Таким образом, цель статьи заключается в тео-
ретико-методологическом обосновании использо-
вания комплекса цифровых образовательных ре-
сурсов как эффективного и системообразующего 
компонента гибридной образовательной среды.  

Для достижения поставленной цели в статье 
решаются следующие задачи:

•	 проанализировать и унифицировать терми-
нологический аппарат, описывающий цифровые 
образовательные ресурсы;

•	 классифицировать цифровые образователь-
ные ресурсы по их дидактической роли в гибридном 
обучении;

•	 описать принципы отбора и интеграции 
цифровых образовательных ресурсов в единый 
комплекс;

•	 определить дидактические функции каждого 
элемента комплекса в условиях гибридной среды.

Для решения задач исследования был приме-
нен системно-деятельностный подход, обеспечи-
вающий целостное осмысление использования 
цифровых образовательных ресурсов в системе 
гибридного обучения как процесса интеграции 
традиционных и цифровых форм организации 
учебной деятельности. Исследование опиралось на 
общенаучные методы анализа, синтеза, индукции 
и дедукции, а также на методы сравнительно-со-
поставительного и контент-анализа научно-педа-
гогических источников. Для обобщения и струк-
турирования теоретических положений использо-
вались методы моделирования, систематизации и 
классификации. Эмпирическую базу составили 
результаты анализа современных исследований, 
нормативно-правовых документов и практиче-
ского опыта использования цифровых ресурсов в 
вузах. Совокупность указанных подходов и мето-
дов обеспечила комплексный характер и научную 
обоснованность проведенного исследования.

Современные подходы к интеграции цифро-
вых образовательных ресурсов в систему высше-
го образования освещаются в трудах отечествен-
ных и зарубежных ученых Е.  Е.  Алексеевой [4], 
Т. А. Желудковой [5], А. Б. Ибраевой и С. М. Егем-
бердиевой [6], Ю. Н. Лапыгина и А. В. Поначугина 
[7], Д. Миллера и Х. Хорста [8], А. А. Строкова [9], 
А. П. Угловой [10] и других. Цифровые образова-
тельные ресурсы рассматриваются ими как сред-
ство персонализации обучения, повышения его 
интерактивности и гибкости, а также как инстру-
мент формирования индивидуальных образова-
тельных траекторий. Отмечается, что цифровые 
ресурсы способствуют усилению мотивации сту-

дентов, однако требуют разработки единых кри-
териев качества и педагогической экспертизы для 
их эффективного применения.

Проблема использования цифровых образова-
тельных ресурсов широко представлена в совре-
менной научно-педагогической литературе. Так, 
О. А. Милькевич отмечает, что развитие цифровой 
дидактики профессионального образования свя-
зано с необходимостью создания новых моделей 
организации учебной деятельности, основанных на 
интеграции цифровых и традиционных технологий 
[11]. По мнению К. М. Заречневой и Н. В. Ломовце-
вой, цифровая трансформация образования являет-
ся закономерным следствием цифровых изменений, 
происходящих во всех сферах жизнедеятельности 
общества. Исследователи полагают, что помимо соз-
дания и организации электронной образовательной 
среды, актуальными являются вопросы разработ-
ки подходов к ее эффективному педагогическому 
функционированию, обеспечивающему повышение 
качества и доступности образования [12].  

В свою очередь, К. В. Александрова и С. В. Титова 
внесли существенный вклад в разработку теорети-
ко-методических основ использования цифровых 
образовательных ресурсов как ключевого компо-
нента цифровой образовательной среды. Исследо-
ватели уделяют внимание вопросам их классифи-
кации, оценки качества и лицензирования, отмечая 
необходимость соблюдения психолого-педагогиче-
ских и дидактико-методических критериев при их 
разработке. В их работах также обоснована роль 
открытых образовательных ресурсов как инстру-
мента формирования глобального образователь-
ного пространства и развития самостоятельного 
обучения студентов [13].  

Таким образом, анализ научно-педагогических 
источников показывает, что современные иссле-
дователи сходятся во мнении о необходимости 
системного подхода к использованию цифровых 
образовательных ресурсов, предполагающего их ме-
тодологическую интеграцию и учет дидактических 
закономерностей цифровой образовательной среды.

Выявление теоретико-методологических ос-
нов использования цифровых ресурсов обуче-
ния требует некоторого уточнения понятийно-
категориального аппарата, функционирующего 
в  данной научной области. В современной педа-
гогической литературе используются различные 
термины, среди которых превалируют такие, как 
«цифровые технологии» «электронные образова-
тельные ресурсы» и «цифровые образовательные 
ресурсы». Между тем их смысловое наполнение 
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и  соотношение нередко трактуются неоднознач-
но. Это приводит к методологической несогласо-
ванности, что затрудняет разработку целостной 
концепции интеграции цифровых инструментов 
в образовательный процесс.

Прежде всего, необходимо отметить, что по-
нятие «цифровые технологии» является общим 
и охватывает широкий спектр инструментов, 
обеспечивающих создание, распространение и 
использование различных цифровых ресурсов. 
В контексте образования понятие «цифровые тех-
нологии» отражает не столько содержание обуче-
ния, сколько способы его организации и управле-
ния. Цифровые технологии обеспечивают реали-
зацию образовательного процесса в новой среде, 
основанной на автоматизации, интерактивности 
и данных, что меняет структуру коммуникаций, 
формы взаимодействия и способы представления 
учебной информации. Таким образом, цифровые 
технологии выступают инструментальной осно-
вой образовательной деятельности, создавая ин-
фраструктурные условия для функционирования 
образовательных ресурсов, но не определяя само 
содержание образования [14].

Понятие «образовательный ресурс» в широ-
ком смысле трактуется как совокупность средств, 
обеспечивающих реализацию целей, содержания 
и технологий обучения. Образовательные ре-
сурсы включают в себя как традиционные, так и 
инновационные учебно-методические комплек-
сы, обеспечивающие организацию, поддержку и 
сопровождение образовательного процесса [15]. 
В  их состав могут входить учебники, методиче-
ские пособия, дидактические материалы, а также 
современные электронные и интерактивные сред-
ства обучения. В условиях цифровизации образо-
вания традиционные образовательные ресурсы 
претерпели трансформацию, в результате кото-
рой сформировались их новые разновидности – 
электронные и цифровые.

Электронный образовательный ресурс в науч-
но-педагогической литературе традиционно свя-
зывается с представлением учебной информации 
в цифровом формате и необходимостью исполь-
зования электронных устройств для ее воспро-
изведения. Так, М. И. Журкина и И. В. Морозова 
определяют электронный образовательный ре-
сурс как учебный материал или совокупность ди-
дактических материалов, представленных в циф-
ровом виде и предназначенных для использова-
ния с применением электронных средств [16; 17]. 
Помимо этого, согласно ГОСТ Р 52653–2006, элек-

тронный образовательный ресурс определяется 
как «образовательный ресурс, представленный 
в электронно-цифровой форме и включающий в 
себя структуру, предметное содержание и мета-
данные о них» [18]. Подобное понимание акцен-
тирует технический аспект функционирования 
ресурса, то есть его зависимость от электронной 
среды и устройств воспроизведения.

Вместе с тем в современных научно-педаго-
гических исследованиях все чаще используется 
понятие «цифровые образовательные ресурсы» 
(далее – ЦОР), отражающее более высокий уро-
вень интеграции информационно-коммуникаци-
онных технологий в образовательный процесс. 
Разделяя позицию А.  П.  Угловой, определяющей 
ЦОР как электронные материалы, предназначен-
ные для поддержки и осуществления учебного 
процесса, охватывающие широкий спектр форма-
тов информации и обеспечивающие взаимодей-
ствие субъектов обучения в едином цифровом 
образовательном пространстве [10], под ЦОР мы 
понимаем электронные учебные материалы и ин-
терактивные средства, создаваемые, хранимые, 
распространяемые и используемые с примене-
нием цифровых технологий, обеспечивающих 
не только передачу учебной информации, но и 
организацию интерактивного взаимодействия, 
мониторинг и поддержку учебной деятельности. 
Указанные ресурсы обладают педагогической на-
правленностью и интегрируются в гибридную об-
разовательную среду, выступая важным компо-
нентом ее дидактического обеспечения.

Разнообразие форм и функций ЦОР обусло-
вило появление многочисленных подходов к их 
классификации, которые, как показывает анализ 
научно-методических источников, в большинстве 
случаев основаны на технических или функцио-
нальных характеристиках ресурсов. Так, Д. Р. Зо-
лотова предлагает классифицировать ЦОР по 
целевому назначению, способу представления 
информации, а также методам обучения, в соот-
ветствии с которыми они применяются в обра-
зовательном процессе [19]. Подобные классифи-
кации позволяют систематизировать цифровые 
средства по их внешним и функциональным 
признакам, но не раскрывают их место и значе-
ние в педагогической системе гибридного обуче-
ния. Между тем именно дидактическая роль ЦОР 
определяет их вклад в реализацию образователь-
ных целей, характер взаимодействия участников 
обучения и соотношение очных и дистанционных 
компонентов образовательного процесса.

Лапина И. В. Теоретико-методологическое обоснование комплекса цифровых образовательных ресурсов...
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В этой связи представляется целесообразным 
классифицировать ЦОР не только по их техно-
логическим особенностям, но, прежде всего, по 
выполняемой ими дидактической функции. Та-
кой подход позволяет рассматривать ЦОР как 
элементы единой педагогической системы, обе-
спечивающей целостность, преемственность 
и эффективность гибридного обучения. С учетом 
анализа теоретических источников и обобщения 
практического опыта интеграции цифровых ре-
сурсов в образовательный процесс нами выделе-
ны 6 основных групп ЦОР, дифференцированных 
по их дидактической роли в гибридной образова-
тельной среде.

1. Организационно-управляющие ЦОР способ-
ствуют планированию, организации и сопрово-
ждению образовательного процесса. К ним отно-
сятся системы управления обучением (например, 
LMS Moodle, Platonus), электронные журналы, 
расписания и планировщики учебных заданий 
(например, Any.Do, Todoist, Яндекс Трекер). В ги-
бридной среде данные ресурсы обеспечивают 
координацию деятельности всех участников об-
разовательного процесса, автоматизацию рутин-
ных процедур и контроль за ходом выполнения 
учебных заданий.

2. Информационно-обучающие ЦОР направле-
ны на представление и усвоение учебного содер-
жания. К ним относятся как открытые онлайн-
курсы в целом, так и отдельные элементы, такие 
как электронные учебные модули, видеолекции, 
подкасты и электронные учебники. В гибридном 
обучении они обеспечивают доступность инфор-
мации независимо от времени и места обучения, 
формируя основу для самостоятельного освоения 
материала и индивидуализации образовательной 
траектории.  

3.  Коммуникативные ЦОР обеспечивают ин-
терактивное взаимодействие между участника-
ми образовательного процесса. К ним относят-
ся каналы связи в мессенджерах (Telegram, Max, 
Microsoft Teams), форумы, видео-конференц-
платформы (Zoom, Google Meet) и образователь-
ные чаты. В гибридной модели они выполняют 
связующую роль между очным и дистанционным 
компонентами, способствуя формированию учеб-
ного сообщества и поддержанию обратной связи. 

4.  Тренировочно-практические ЦОР выполня-
ют функцию отработки и закрепления знаний, 
способствуют развитию практических умений и 
навыков. К таковым относятся различные симу-
ляторы, цифровые тренажеры, чат-боты и плат-

формы для выполнения упражнений (например, 
Quizlet, Wordwall). Их использование способству-
ет повышению активности обучающихся и фор-
мированию устойчивых когнитивных связей.

5. Контрольно-оценочные ЦОР предназначены 
для диагностики и мониторинга результатов об-
учения. Это электронные системы тестирования, 
Platonus- и LMS-модули контроля знаний, Google 
Forms, Moodle Quiz и многие другие. Они обеспе-
чивают объективность и оперативность оценки. 

6. Мотивационно-рефлексивные ЦОР ориентиро-
ваны на стимулирование учебной активности и раз-
витие способности к самоанализу. К данной группе 
относятся геймифицированные образовательные 
платформы, интерактивные опросники, а также 
цифровые дневники достижений. Их применение 
усиливает внутреннюю мотивацию студентов, спо-
собствует формированию рефлексивных умений и 
развитию ответственности за результаты обучения. 
Они позволяют выстраивать индивидуальные тра-
ектории коррекции и самооценки обучающихся.

Таким образом, предложенная классификация 
отражает системное распределение ЦОР в зави-
симости от их дидактической роли в гибридном 
обучении. Она позволяет не только структури-
ровать цифровую среду вуза, но и выстраивать 
педагогически целесообразные связи между ее 
компонентами, обеспечивая полноту реализации 
образовательного процесса. Вместе с тем эффек-
тивное использование ЦОР возможно лишь при 
соблюдении определенных принципов их отбора и 
интеграции в единый комплекс, функционирующий 
как целостная педагогическая система, где каждый 
элемент не существует изолированно, а выполня-
ет определенную функцию в общей дидактической 
структуре. Принципы отбора и интеграции ЦОР 
в условиях гибридного обучения определяются их 
педагогической значимостью, функциональными 
возможностями и соответствием целям образова-
тельного процесса. 

1.  Принцип научно-дидактической обоснован-
ности предполагает, что включение цифрового 
ресурса в образовательный процесс должно быть 
осмысленным и подтвержденным педагогической 
экспертизой. Каждый ЦОР должен обладать до-
казанным образовательным потенциалом и ис-
пользоваться в соответствии с дидактическими 
целями, содержанием дисциплины и ожидаемы-
ми результатами обучения.

2. Принцип интегративной и технологической 
совместимости предусматривает объединение 
цифровых ресурсов в единое образовательное про-
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странство, в котором дидактическое и технологиче-
ское взаимодействие реализуются на основе общих 
целей, содержания и интерфейсов. Этот принцип 
обеспечивает взаимосвязанное функционирова-
ние ЦОР в гибридной среде и их доступность для 
всех участников образовательного процесса.

3.  Принцип функциональной взаимодополня-
емости отражает необходимость согласования 
между собой различных типов ЦОР, обеспечива-
ющих последовательную реализацию всех этапов 
учебного процесса от представления материала 
до контроля и рефлексии. Каждый элемент ком-
плекса выполняет собственную функцию, не ду-
блируя, а дополняя другие ресурсы, что обеспечи-
вает целостность педагогической системы.

4. Принцип адаптивности ориентирует на ис-
пользование таких цифровых ресурсов, которые 
позволяют учитывать индивидуальные особенно-
сти обучающихся, уровень их подготовки и темп 
освоения материала. Гибкость и вариативность циф-
ровых средств создают условия для построения пер-
сонализированных образовательных траекторий.

5. Принцип интерактивно-мотивационной на-
правленности подчеркивает значение активного 
взаимодействия и включенности обучающихся в 
образовательный процесс посредством цифровых 
средств. ЦОР должны способствовать формиро-
ванию учебной мотивации, развитию коммуника-
тивных и коллаборативных умений, а также сти-
мулировать внутреннюю потребность в познании.

Реализация указанных принципов обеспечивает 
формирование комплекса ЦОР как дидактически 
организованной системы, объединяющей традици-
онные и инновационные формы обучения. В струк-
туре этой системы особое значение приобретают 
функции комплекса ЦОР, которые раскрывают его 
педагогическую сущность и отражают, каким обра-
зом различные цифровые средства взаимодейству-
ют между собой в достижении целей образования. 
Функции определяют логику использования ресур-
сов и обеспечивают взаимосвязь всех компонентов 
цифровой образовательной среды.

1.  Организационно-координационная функция 
связана с управлением и планированием обра-
зовательного процесса. Она реализуется через 
системы управления обучением (LMS), электрон-
ные журналы, планировщики, платформы для 
совместной работы и коммуникации. Данные ре-
сурсы обеспечивают согласованность действий 
всех участников обучения, прозрачность контро-
ля и непрерывность образовательного взаимо-
действия.

2.  Когнитивная функция заключается в пред-
ставлении учебного содержания и обеспечении 
доступа к систематизированным знаниям в циф-
ровом формате. Она реализуется через электрон-
ные учебные модули, видеолекции, подкасты, 
интерактивные курсы и другие ресурсы, способ-
ствующие расширению информационного поля и 
развитию познавательной активности и самосто-
ятельности студентов.

3.  Прикладная функция направлена на при-
менение и закрепление знаний в ходе активной 
учебной деятельности. Данная функция реали-
зуется посредством цифровых тренажеров, си-
муляторов, интерактивных заданий и геймифи-
цированных платформ, создающих условия для 
выполнения практических упражнений, решения 
профессиональных задач и развития навыков са-
мостоятельной работы.

4.  Коммуникативная функция направлена на 
организацию взаимодействия между преподава-
телями и обучающимися, а также на формиро-
вание учебного сотрудничества. Она реализует-
ся посредством мессенджеров, видеоконферен-
ций, форумов, образовательных чатов и других 
интерактивных инструментов, обеспечивающих 
обмен информацией, совместное обсуждение 
и поддержание мотивации к обучению.

5.  Рефлексивно-оценочная функция обеспечи-
вает мониторинг, анализ и оценку результатов 
учебной деятельности. Электронные тесты, модули 
контроля, формы обратной связи и  интерактив-
ные опросы позволяют своевременно отслеживать 
уровень усвоения материала, выявлять трудности 
и корректировать индивидуальные траектории 
обучения.

Совокупность указанных функций демон-
стрирует, что комплекс ЦОР представляет собой 
не набор разрозненных инструментов, а педаго-
гически организованную систему, реализация 
которой опирается на принципы целостности, 
интеграции и интерактивности. Взаимообус-
ловленность принципов работы и функций ЦОР 
обеспечивает системность и гибкость образо-
вательного процесса, способствует достижению 
целей гибридного обучения, а также создает ус-
ловия для развития познавательной активности, 
самостоятельности и готовности обучающихся к 
эффективной деятельности в цифровой образо-
вательной среде.

Реализация разработанных в рамках данного 
исследования принципов и функций комплекса 
ЦОР выражается в его структуре, объединяю-
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щей взаимодополняющие инструменты, которые 
обеспечивают целостность образовательного 
процесса. Каждый компонент комплекса соот-
носится с предложенной классификацией ЦОР и 
выполняет соответствующие функции в системе 
гибридного обучения.

Проведенное исследование позволило все-
сторонне обосновать использование комплекса 
цифровых образовательных ресурсов как систе-
мообразующего компонента гибридного обуче-
ния. Опора на системно-деятельностный подход 
обеспечила целостное осмысление процессов 
цифровизации образовательной среды и выявила 
необходимость перехода от фрагментарного при-
менения отдельных инструментов к их методоло-
гически согласованной интеграции. В результате 
анализа и обобщения теоретических источников 
уточнен понятийно-категориальный аппарат, 
предложена классификация ЦОР по их дидакти-
ческой роли, определены принципы и функции 
комплекса, раскрывающие его педагогическую 
сущность и логику функционирования в гибрид-
ной среде.

Разработанный комплекс обеспечивает взаи-
мосвязанное выполнение организационно-коор-
динационных, когнитивных, прикладных, комму-
никативных и рефлексивно-оценочных функций. 
Такое взаимодействие способствует достижению 
целостности и преемственности образовательно-
го процесса, формированию мотивации и само-
стоятельности обучающихся, развитию их готов-
ности к деятельности в цифровой образователь-
ной среде. Комплекс ЦОР, таким образом, высту-

пает не просто совокупностью технологических 
инструментов, а педагогически организованной 
системой, обеспечивающей качественно новый 
уровень интеграции традиционных и инноваци-
онных форм обучения.

Теоретическая значимость полученных ре-
зультатов заключается в уточнении научных ос-
нований цифровой дидактики гибридного обуче-
ния и разработке методологических принципов 
построения комплекса ЦОР, что расширяет пред-
ставления о структуре и функциях современной 
образовательной среды. Практическая ценность 
исследования состоит в возможности примене-
ния его результатов при проектировании циф-
ровых образовательных программ, разработке 
учебно-методических комплексов, создании си-
муляторов, телеграм-ботов и других интерактив-
ных инструментов, способствующих повышению 
эффективности обучения в гибридном формате.

Проведенное исследование показало, что 
успешная интеграция цифровых ресурсов в обра-
зовательный процесс требует педагогической экс-
пертизы, соблюдения принципов научно-дидак-
тической обоснованности, технологической со-
вместимости и адаптивности к образовательным 
потребностям обучающихся. Дальнейшие иссле-
дования могут быть направлены на разработку 
критериев оценки эффективности комплекса 
ЦОР, экспериментальную апробацию предложен-
ного комплекса в вузовской практике, а также из-
учение влияния цифровой образовательной сре-
ды на развитие профессиональных и коммуника-
тивных компетенций студентов.
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